12/9/24, 16:02 Correo: Ana Rosa Martinez Polo - Outlook

Fwd: Traslado PQRS No.: 7-2024-231600 NIS: 2024-01-300453

Everth Alberto Muegues Baquero <eamuegues@sena.edu.co>
Mar 03/09/2024 12:27

Para:Ana Rosa Martinez Polo <armartinez@sena.edu.co>

[l]J 1 archivos adjuntos (15 KB)
KAREN DAYANA SANES - respuesta.docx;
Buenas tardes

Compafiera remito el presente documento para su apoyo en el aplicativo.

De: Everth Alberto Muegues Baquero <eamuegues@sena.edu.co>
Enviado: martes, 3 de septiembre de 2024 16:17

Para: Rosa Garcia <admin.valledupar@efiservicios.com>

Asunto: Fwd: Traslado PQRS No.: 7-2024-231600 NIS: 2024-01-300453

Obtener Outlook para iOS

De: Everth Alberto Muegues Baquero <eamuegues@sena.edu.co>
Enviado: Monday, September 2, 2024 5:30:34 PM

Para: Efrain Zapata Londofio <ezapatalo@sena.edu.co>

Asunto: RV: Traslado PQRS No.: 7-2024-231600 NIS: 2024-01-300453

Buenas tardes

Compaiiero le recuerdo esta peticion

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADUyMjM2MzUzLWM3Y 2ItNGVIMC1hZTRILTM1OWU30GQ1NWYyZAAQAPVRNOIM|StBriQtpQZpFH0%3D 1/4
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12/9/24, 16:02 Correo: Ana Rosa Martinez Polo - Outlook

De: Everth Alberto Muegues Baquero <eamuegues@sena.edu.co>
Enviado: jueves, 29 de agosto de 2024 17:13

Para: Efrain Zapata Londofio <ezapatalo@sena.edu.co>

Asunto: RV: Traslado PQRS No.: 7-2024-231600 NIS: 2024-01-300453

Buenas tardes

Companero remito a usted la presente solicitud a fin de que pueda ser revisada.

De: Jaime Jose Baute Dangon <jbaute@sena.edu.co>

Enviado: viernes, 23 de agosto de 2024 10:28

Para: Everth Alberto Muegues Baquero <eamuegues@sena.edu.co>
Asunto: RV: Traslado PQRS No.: 7-2024-231600 NIS: 2024-01-300453

De: Servicio al Ciudadano <servicioalciudadano@sena.edu.co>
Enviado: viernes, 23 de agosto de 2024 9:01

Para: Jaime Jose Baute Dangon <jbaute@sena.edu.co>

Asunto: Traslado PQRS No.: 7-2024-231600 NIS: 2024-01-300453

Cordial saludo,
* JAIME JOSE BAUTE DANGON
209114

Se informa que la siguiente Peticidon Externa (PQRS) le ha sido TRASLADADA, por lo anterior como COMPETENTE de entregar respuesta, se le solicita darle
atencién con oportunidad y de fondo a lo requerido por el Peticionario.

DATOS PETICIONARIO:
Numero de identificacion: 1003038382
Nombre: KAREN DAYANA SANES

KARENSANEZJIM19@GMAIL.COM
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12/9/24, 16:02 Correo: Ana Rosa Martinez Polo - Outlook
DATOS PETICION EXTERNA (PQRS):

Asunto: PETICION

Tema: CERTIFICACIONES APRENDIZ
Numero NIS: 2024-01-300453
Nudmero de Radicado: 7-2024-231600

Fecha Maxima de Respuesta: 05/09/2024

Importante:

® Entregar una respuesta posterior al 05/09/2024 y/o no entregar una respuesta de fondo, puede traer consigo SANCIONES de acuerdo a la
ley disciplinaria.

e La Peticién Externa (PQRS) NO podra ser trasladada a otra Dependencia con 5 DIAS O MENOS para la fecha méxima de respuesta y por ende
la competencia de la respuesta quedara a su cargo.

Atentamente,

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

. Lineas de atencion:
S ENA e (Ciudadano: Bogota (1) 592 5555 — Linea gratuita nacional 01 8000

910270
e Empresario: Bogota (1) 404 9494 - Linea gratuita nacional 01 8000
910682

www.Sena.edu.co

RN | OO0

NOTA: Este mensaje es una notificacion automatica, le solicitamos no responder este correo electrénico, toda vez que no se tendran en cuenta.
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12/9/24, 16:02 Correo: Ana Rosa Martinez Polo - Outlook

® Jaime Jose Baute Dangon
SENA ge(:)r;tro Biotecnologico del Caribe - Subdirector De Centro

jbaute@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Km. 7 Via a La Paz

©fvw o [

@5S5ENAcomunica

www.sena.edu.co

® Everth Alberto Muegues Baquero

SENA Centro Biotecnoldgico Del Caribe - Contratista
7 V eamuegues@sena.edu.co
A PBX:+(57) 601 5461500
Km. 7 Via A La Paz

©fwv o @

@SEMAcomunica

www.sena.edu.co

] Everth Alberto Muegues Baquero

SENMNA Centro Biotecnoldgico Del Caribe - Contratista
eamuegues@sena.edu.co
?A‘ PBX:+(57) 601 5461500
Km. 7 Via A La Paz
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@SEMAcomunica

www.sena.edu.co
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